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DATENSCHUTZHINWEISE FUR KUNDEN - SCHWEIZ

DATENSCHUTZ GEMASS DEM BUNDESGESETZ UBER DEN DATENSCHUTZ ("DSG")

Im Rahmen ihrer Geschaftstatigkeit erhebt und bearbeitet die UBS Informationen Uber nattrliche und juristische
Personen (,,Personendaten”), einschliesslich Informationen Uiber unsere derzeitigen, ehemaligen und
zukunftigen Kunden (,, Sie").

UBS nimmt den Schutz lhrer Daten ernst. Diese Datenschutzhinweise (, Datenschutzhinweise”) enthalten
Informationen dariber, welche Personendaten UBS-Gesellschaften (,UBS”, ,wir”, , unser” oder ,uns”, siehe
die Liste der relevanten UBS-Gesellschaften in Abschnitt 10) und die anderen Gesellschaften der Gruppe, zu der
wir gehoren ("UBS-Gruppe") erheben, was sie mit diesen Informationen machen und welche Rechte Sie haben.

Im Rahmen unserer Verpflichtung, lhre Personendaten zu schiitzen, sollen Ihnen diese Datenschutzhinweise das
Verstandnis erleichtern:

e warum und wie die UBS lhre Personendaten innerhalb des geltenden Rechtsrahmens, insbesondere
innerhalb des DSG und seiner Grundsatze erhebt, verwendet und speichert (" bearbeitet");

e die Rechtsgrundlage fur die Bearbeitung Ihrer Personendaten und

e |hre Rechte im Hinblick auf diese Bearbeitung und wie Sie diese austiben kénnen.
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1 Was ist der Geltungsbereich dieser Datenschutzhinweise?

Diese Datenschutzhinweise gelten fur die Bearbeitung Ihrer Personendaten durch UBS, wenn Sie ein derzeitiger,
ehemaliger oder zuktnftiger Kunde einer der in Abschnitt 10 aufgefthrten relevanten UBS- Gesellschaften sind.
UBS bearbeitet Personendaten immer fur einen bestimmten Zweck und innerhalb des geltenden Rechtsrahmens.

2 Welche Arten von Personendaten erheben wir?

Fur Interessenten, mit denen wir noch keinen Kontakt aufgenommen haben, erheben wir folgende
Personendaten (soweit gesetzlich zulassig):

e Identifikationsinformationen (z. B. Name, Adresse, Geschlecht, Nationalitat), Kontaktinformationen (z.B.
Telefon, E-Mail-Adresse) und Familiendaten (z. B. Familienstand);

e Informationen zum Berufsprofil (z. B. Leitungs-/Stellen- und Fachnetzwerke) und Informationen zum
Firmeneigentum und zum finanziellen Hintergrund.
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Fur ehemalige und derzeitige Kunden oder Interessenten, mit denen wir Schritte unternehmen, um eine
vertragliche Geschaftsbeziehung einzugehen, erheben wir (soweit nach geltendem Recht zulassig):

Persdnliche Informationen wie lhren Namen, Ihre Identifikationsnummer, Ihr Geburtsdatum,
compliance-bezogene Dokumente (einschliesslich einer Kopie Ihres Personalausweises oder Reisepasses),
Telefonnummer, Adresse und Wohnsitz elektronische Adresse und Familiendaten wie den Namen lhres
Ehepartners, Partners oder Kinder;

Finanzinformationen, einschliesslich Zahlungs- und Transaktionsaufzeichnungen und Informationen zu
lhren Vermdgenswerten (einschliesslich Immobilien), Abschlissen, Verbindlichkeiten, Steuern, Ertrage
und Investitionen (einschliesslich Ihrer Anlageziele);

Steuerwohnsitz und weitere steuerlich relevante Dokumente und Informationen;

Soweit relevant, Informationen zur Ausbildung und Beschéaftigung wie lhre Berufsbezeichnung und
Berufserfahrung;

lhr Wissen und Ihre Erfahrung in Anlagefragen;

Einzelheiten Uber unsere Interaktionen mit Ihnen und die von lhnen genutzten Produkte und
Dienstleistungen, einschliesslich Informationen zur elektronischen und physischen Kommunikation tber
verschiedene Kanale wie E-Mails und mobile Anwendungen;

Gegebenfalls Aufzeichnungen Uber Telefonate zwischen Ihnen und UBS, insbesondere
Telefonprotokolle wie Telefonnummer, Rufnummer, Empfangsnummer, Weiterleitungsnummern,
Uhrzeit und Datum der Anrufe und Nachrichten, Dauer der Anrufe, Routinginformationen und Arten
von Anrufen;

Gegebenfalls Details zur Mandatserteilung;

Kennungen, die wir Ihnen zuweisen, wie z. B. lhre Kunden- oder Kontonummer, einschliesslich
Kennungen fur Buchhaltungszwecke;

Daten beim Zugriff auf unsere Websites oder unsere Websiteanwendungen, die von lhrem Browser
Ubermittelt und automatisch von unserem Server erfasst werden, einschliesslich Datum und Zeitpunkt
des Zugriffs, Name der abgerufenen Datei sowie die Menge der Ubermittelten Daten und der Erfolg
Ihres Zugriffs, Ihr Webbrowser, die Browsersprache und die angefragte Domain sowie die IP-Adresse
(zusatzliche Daten werden Gber unsere Website nur erfasst, wenn lhre Offenlegung freiwillig erfolgt,
z.B. im Rahmen einer Registrierung oder Anfrage). Wenn Sie eine UBS-Website besuchen, enthalt diese
Website zusatzliche Informationen dartber, wie wir lhre Daten verwenden, wéahrend Sie diese Website
besuchen; und

Soweit relevant und gesetzlich zulassig, umfassen die von uns in manchen Fallen erhobenen
Personendaten auch besondere Kategorien von Personendaten, wie z.B. lhre biometrischen Daten,
Gesundheitsdaten, ethnische Herkunft, politische Einstellungen oder Zugehorigkeiten, religitse oder
weltanschauliche Uberzeugungen und, soweit gesetzlich méglich, Informationen beziiglich
strafrechtlicher Verurteilungen oder Straftaten.

Wir kénnen Cookies, Tracking- Technologien und andere Methoden einsetzen (z.B. web beacons, pixels, gifs,
tags) um Personendaten aus unterschiedlichen Kanalen und Gber Gerate zu erheben und zu bearbeiten. Dazu
gehoren Gerate, welche Sie nutzen um auf UBS-Websites, UBS Plattformen sowie auf Applikationen von
Mobilgerdten zuzugreifen, um Informationen tber UBS Produkte oder Dienstleistungen zu erhalten.

FUr unsere Nutzung von Cookies und anderen Tracking-Technologien in Bezug auf UBS-Websites lesen Sie bitte
auch die UBS Website und Cookie-Mitteilung erhaltlich hier.

Wir kénnen ferner Personendaten fur Analysen und Messungen (einschliesslich maschinelles Lernen) verwenden,
um die oben genannten Informationen zu verarbeiten. Dies beinhaltet Profiling basierend auf der Verarbeitung
Ihrer Personendaten.



https://www.ubs.com/global/de/legal/privacy/users.html
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In manchen Féllen erheben wir Personendaten aus 6ffentlich zuganglichen Registern (die je nach in Anspruch
genommenem Produkt oder in Anspruch genommener Dienstleistung und nach Land in welchem Sie eine
Geschéftsbeziehung mit UBS pflegen, auch wirtschaftliches Eigentum und andere Register einschliessen kénnen),
aus Quellen der 6ffentlichen Verwaltung oder anderen Drittquellen, wie z. B. Dienstleistern, welche die
Vermaogenssituation von Personen untersuchen (Wealth Screening), Kreditauskinften,
Betrugsbekampfungsstellen und andere Gesellschaften der UBS-Gruppe.

Falls es im Zusammenhang mit den Produkten und Dienstleistungen, die wir Ihnen erbringen, von Belang ist,
werden wir auch Informationen Uber zusatzliche Karten- oder Kontoinhaber, Geschéftspartner (einschliesslich
weiterer Anteilseigner oder wirtschaftlicher Eigentimer), unterhaltsbedurftige Personen oder Familienmitglieder,
Vertreter und Bevollmdachtigte erheben.

Sind Sie ein Firmen- oder institutioneller Kunde oder ein Investor werden wir zusatzlich auch Informationen tber
lhre Geschaftsfihrungs- und Verwaltungsratsmitglieder einholen. Bevor Sie der UBS diese Informationen zur
Verflgung stellen, sollten Sie diesen Personen eine Kopie dieser Datenschutzhinweise aushandigen.

3 Fiir welche Zwecke bearbeiten wir Personendaten und auf welcher Rechtsgrundlage?
3.1 Bearbeitungszweck von Personendaten

Wir bearbeiten Ihre Personendaten stets fir einen bestimmten Zweck und bearbeiten nur fir diesen Zweck
relevante Daten. Insbesondere bearbeiten wir Personendaten im Rahmen der geltenden gesetzlichen
Bestimmungen fir die folgenden Zwecke:

a) Kundenaufnahmeverfahren:

e  zur Bestatigung lhrer Identitat und der Bewertung Ihres Antrags (einschliesslich der Notwendigkeit
von Garantien und anderen Sicherheiten, wenn Sie einen Kredit beantragen);

e zur Durchfihrung von Prifungen beziglich der Einhaltung rechtlicher oder aufsichtsrechtlicher
Vorgaben (z. B. zur Einhaltung von Bestimmungen zur Verhinderung von Geldwasche, und
Verhinderung von Betrug), siehe Abschnitt e) unten.

b) Kundenbeziehungspflege:

e  zur Verwaltung unserer Beziehung, einschliesslich der Kommunikation mit Ihnen bezlglich der von
uns und unseren Geschaftspartnern bezogenen Produkte und Dienstleistungen, zur Abwicklung
kundenservicebezogener Fragen und Beschwerden, zur Erleichterung der Forderungsbeitreibung,
fur Kreditentscheidungen und Entscheidungen beztglich Threr Identitat, fur die Ermittlung Ihres
Aufenthaltsorts und zur Auflésung Ihres Kontos (gemdss den einschlagigen rechtlichen
Bestimmungen), falls keine Kontobewegungen erfolgen und wir Sie nach Ablauf einer Frist nicht
erreichen konnen;

e zu unserer Unterstiitzung, um mehr Gber Sie als Kunde, lhre Praferenzen in Bezug auf die von lhnen
in Anspruch genommenen Produkte und Dienstleistungen sowie sonstige von uns oder anderen
Unternehmen der UBS-Gruppe sowie Geschaftspartnern angebotenen Produkten und
Dienstleistungen, welche Sie méglicherweise in Anspruch nehmen mochten, zu erfahren. Dies
beinhaltet Profiling auf Grundlage der Bearbeitung Ihrer Personendaten, z. B., indem wir
analysieren, welche Anwendungen, Plattformen, Produkte und Dienstleistungen Sie nutzen,
Informationen, die wir tber Tracking-Technologie erhalten und wie Sie kontaktiert werden
mochten;

e zur Erhebung und Analyse lhrer individualisierten, persdnlichen oder anonymisierten und
gruppenweiten Aktivitdten und maéglichen Interessen in der Nutzung unserer Produkte und
Dienstleitungen, UBS-Websites, Applikationen von Mobilgeraten, UBS-Plattformen, multimediale
Portale und soziale Netzwerke.

¢) Produktbereitstellung und -ausfihrung:

e  zur Bereitstellung von Produkten und Dienstleistungen lhnen gegentber und fir deren
ordnungsgemasse Ausfihrung, z. B., indem wir sicherstellen, dass wir Sie identifizieren kénnen und
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Ein- und Auszahlungen auf Ihren Konten gemass Ihren Weisungen und den Produktbedingungen
vornehmen kénnen;

zur Bereitstellung von IT-Losungen Ihnen gegentber und Sicherstellung der ordnungsgemaBen
Ausfuhrung gemaB Ihrer Anweisungen und unserer vertraglichen Vereinbarungen mit lhnen, z.B.
durch das Bereitstellen von Stérungsmanagement und Tests, die direkt mit der Bereitstellung des
Dienstes verbunden sind, oder durch Unterstitzung lhrer Pflichten als Verantwortlicher in Bezug auf
die Speicherung von Personenbezogenen Daten, die Einhaltung rechtlicher und aufsichtsrechtlicher
Vorgaben, der Audit bzw. Revisionsaktivitdten und Untersuchungen;

zur Durchfiihrung von Underwriting. .

d) Bearbeitung zwecks Kundenakquisition, Ausbau der Geschaftsbeziehung und/oder Schutz der Marke
UBS:

zur Bewertung, welche Produkte, Dienstleistungen und Anlasse (einschliesslich von UBS, der UBS-
Gruppe, und von unseren Business Partnern angebotenen Produkten, Dienstleistungen und
Anlassen) fur Sie von Interesse sein kénnten und wie diese Ihnen angeboten werden kénnten;

zur Sicherstellung von individualisierten, persdnlichen oder anonymisierten und gruppenweiten
Angeboten auf UBS-Websites, Applikationen von Mobilgerdten, UBS-Plattformen, multimedialen
Portalen und sozialen Netzwerken und andere UBS Produkte und Dienstleistungen, die von
Interesse fir Sie sein kénnten;

um Sie zu Zwecken des Direktmarketings bezlglich Produkte und Dienstleistungen, die unserer
Auffassung nach von Interesse fur Sie sein kénnten, einschliesslich der von uns, Gesellschaften der
UBS-Gruppe oder unseren Geschaftspartnern angebotenen Produkte und Dienstleistungen, und
um Wettbewerbe und Werbeaktionen zu erméglichen;

um Zielgruppen auf verschiedenen digitalen Plattformen zu erstellen, die es uns erméglichen lhnen
gezielte Marketinganzeigen anzuzeigen.

e) Compliance und Risikomanagement und/oder Pravention, Aufdeckung und Untersuchung von
Straftaten:

zur Durchfuhrung von rechtlichen und regulatorischen Compliance-Prifungen , insbesondere im
Rahmen des Kundenaufnahmeverfahrens und regelmassiger Compliance-Priifungen, einschliesslich
der Einhaltung von Anti-Geldwasche-Vorschriften, Betrugspravention sowie die Uberpriifung von
sanktionierten Landern zur Verhinderung von Finanzkriminalitat. Dies beinhaltet eine Profilerstellung
auf der Grundlage der Verarbeitung Ihrer Personendaten, z.B. indem wir untersuchen, wie und von
welchem geografischen Standort aus Sie Anwendungen, Produkte und Dienstleistungen von uns
nutzen;

zur Einhaltung unserer laufenden Pflichten im Rahmen von aufsichtsrechtlichen und Compliance-
Verpflichtungen (z. B. gesetzliche Vorschriften der Finanzbranche und zur Verhinderung der
Geldwasche und Steuergesetze), u. a. in Bezug auf die Aufzeichnung und Uberwachung von
Kommunikation, Anwendung einer Risikoklassifizierung auf laufende Geschaftsbeziehungen, die
Offenlegung von Daten gegenlber Steuerbehorden, Finanzaufsichtsbehtrden und andere
aufsichtsrechtliche und staatliche Stellen und zur Ermittlung oder Verhinderung von Straftaten.
Dazu gehort Profiling auf der Grundlage der Verarbeitung lhrer Personendaten, z. B. indem wir
untersuchen, wie und von welchem geografischen Standort aus Sie Anwendungen, Produkte und
Dienstleistungen von uns nutzen;

um Beschwerden, Anfragen oder Berichte von Ihnen oder Dritten entgegenzunehmen und zu
bearbeiten, die an Einheiten von UBS oder der UBS-Gruppe gerichtet sind; und

zur Beantwortung tatsachlicher oder potenzieller Verfahren, Ersuchen oder Ermittlungen der
zustandigen Behorden oder Justizbehorden.

f)  Unterstitzung, Verbesserung und Aufrechterhaltung der UBS-Informationsarchitektur:
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9)

3.2

e zur Ergreifung von Massnahmen zur Verbesserung unserer Produkte und Dienstleistungen und
unserer eingesetzten Technologie, einschliesslich Uberpriifung und Aktualisierung unserer Systeme
und Prozesse, und zu Marktforschungszwecken, um zu erfahren, wie wir unsere bereits
bestehenden Produkte und Dienstleistungen verbessern oder welche anderen Produkte und
Dienstleistungen wir anbieten kdnnen;

e zur Analyse der Ergebnisse unserer Marketingaktivitaten, um deren Wirksamkeit und Relevanz
unserer Kampagnen zu messen.

Andere Zwecke:

e zur umsichtigen operativen Unternehmensfiihrung der UBS-Gruppe (einschliesslich Kredit- und
Risikomanagement, Versicherungen, Revision, System- und Produktschulungen und dhnliche
administrative Zwecke);

o zur Ubermittlung an potenzielle Kiufer, tibernehmende Rechtstrager, Fusionspartner oder
Verkaufer und deren Berater im Zusammenhang mit einer tatsachlichen oder potenziellen
Ubertragung oder Fusion des gesamten Geschafts oder Vermdgens der UBS oder Teilen davon oder
damit im Zusammenhang stehender Rechte oder Interessen oder zum Erwerb eines Unternehmens
oder der Fusion mit einem Unternehmen;

e zur Sammlung von Daten, um die Sicherheit von Gebauden, Mitarbeitenden, Besuchern sowie
Eigentum und Informationen zu gewahrleisten, die sich auf dem Gelande befinden oder von dort
aus zuganglich sind, um zu verhindern sowie erforderlichenfalls unbefugte Zugriffe auf
Raumlichkeiten zu untersuchen (z. B. Gebaudezugangssprotokolle und
VideoUberwachungsaufzeichnungen um einen Diebstahl von Geraten oder Vermdgenswerten von
UBS, Besuchern oder Personal oder eine Sicherheitsbedrohungen zu verhindern, zu erkennen und
zu untersuchen);

e zur Durchfhrung von Transaktionsanalysen und statistischen Analysen sowie dhnlichen Analysen;
und

e um unsere Pflichten und/oder Rechte Ihnen oder Dritten gegentber auszutiben.

Gesetzliche Grundlage fiir die Bearbeitung von Personendaten

UBS bearbeitet Ihre Personendaten im Rahmen der geltenden gesetzlichen Bestimmungen. Bei Bedarf und je nach
Zweck der Bearbeitungstatigkeit siehe (Abschnitt 3.1) kann dies auf einem der folgenden Griinde beruhen:

erforderlich, um auf lhren Wunsch vorvertragliche Massnahmen durchzuftihren oder unsere
vertraglichen Pflichten Ihnen gegentber zu erfillen, z. B. wenn wir |hre Personendaten flr einige der in
Abschnitt 3.1 a) und ¢) genannten Zwecke verarbeiten sowie fur die Weitergabe einiger Personendaten
gemass Abschnitt 5;

erforderlich zur Wahrung der berechtigten Interessen der UBS, ohne lhre Interessen oder Grundrechte
und Grundfreiheiten unangemessen zu beeintrachtigen und soweit solche Personendaten zu dem
beabsichtigten Zweck zwingend erforderlich sind (z. B. wenn wir lhre Daten fir einige der in Abschnitt
3.1 a), b), d), e), f) und g) genannten Zwecke bearbeiten. Weitere Beispiele fur legitime Interessen der
UBS finden Sie weiter unten);

erforderlich, um unsere rechtlichen oder aufsichtsrechtlichen Pflichten wie z.B. Berichts- oder
Hinweispflichten gegeniber in Abschnitt 5 aufgefuhrten Aufsichtsbehorden, Vollstreckungsbehorden-
oder staatlichen Stellen zu erfullen (z. B. wenn wir Ihre Daten fur einige der in Abschnitt 3.1 e) und g)
genannten Zwecke verarbeiten);

in bestimmten Fallen und wie jeweils bei lhnen angefragt, haben wir vorab Ihre Einwilligung erhalten
(z.B., wenn dies gesetzlich vorgeschrieben ist) oder, im Falle von besonders schiitzenswerten Daten (z.B.
biometrische Daten), werden diese mit Ihrer ausdriicklichen Einwilligung verarbeitet oder

in bestimmten Féllen erforderlich fir eine Datenverarbeitung im 6ffentlichen Interesse.
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Ein berechtigtes Interesse von UBS wird insbesondere in folgenden Fallen berlcksichtigt. Die Datenbearbeitung ist
erforderlich:

e um unsere Beziehung zu Ihnen zu pflegen und um mehr tber Sie als Kunde, Uber die von Ihnen in
Anspruch genommenen Produkte und Dienstleistungen und Uber andere Produkte und
Dienstleistungen, die Sie moglicherweise in Anspruch nehmen méchten, zu erfahren (vgl. Abschnitt 3.1
b) oben);

e um zu bewerten, welche Produkte, Dienstleistungen und Anlasse fur Sie von Interesse sein kénnten und
wie diese hnen angeboten werden kénnten (vgl. Abschnitt 3.1 d) oben);

e zur Verhtung und Aufdeckung von Straftaten, einschliesslich Betrug oder krimineller Aktivitaten,
Missbrauch unserer Produkte oder Dienstleistungen sowie der Sicherheit unserer IT-Systeme, -
Architekturen und -Netzwerke (vgl. Abschnitt 3.1 e) und g) oben);

e um Beschwerden, Anfragen oder Berichte von lhnen oder Dritten entgegenzunehmen und zu
bearbeiten, die an Einheiten von UBS oder der UBS-Gruppe gerichtet sind (vgl. Abschnitt 3.1 e) oben);

e flr Massnahmen zur Verbesserung unserer Produkte und Dienstleistungen und unserer eingesetzten
Technologie (vgl. Abschnitt 3.1 f) oben);

e  zur Beantwortung tatsachlicher oder potenzieller Verfahren, Ersuchen oder Ermittlungen der
zustandigen Behorden oder Justizbehorden (vgl. Abschnitt 3.1 e) oben);

e AusUbung unserer Rechte gemass Artikel 26 und 27 der Bundesverfassung der Schweizerischen
Eidgenossenschaft einschliesslich der unternehmerischen Freiheit und des Eigentumsrechts;

e in bestimmten Fallen, bei Offenlegung gemass Abschnitt 5, das Erbringen von Produkten und
Dienstleistungen und das Sicherstellen eines gleichbleibend hohen Dienstleistungsstandards in der
gesamten UBS-Gruppe sowie die Zufriedenstellung unserer Kunden, Mitarbeiter und anderen
Stakeholdern sowie; und

e fUr die umsichtige operative Unternehmensfiihrung der UBS-Gruppe (vgl. Abschnitt 3.1 g) oben) und
um unsere weltweiten aufsichtsrechtlichen Pflichten zu erfullen.

Sofern die UBS in der Vergangenheit in produktspezifischen Bedingungen lhre Einwilligung zur Verarbeitung
gewohnlicher Personendaten nur fur datenschutzrechtliche Zwecke erhalten hat, wird sich die UBS nicht langer
auf diese Einwilligung berufen, sondern sich stattdessen auf Rechtsgrundlagen in Bezug auf die Einhaltung
rechtlicher Verpflichtungen, vertragliche Notwendigkeiten oder berechtigte Interessen (gemass diesen
Datenschutzhinweisen) berufen; die Moglichkeit der UBS, sich auf diese Einwilligung zu berufen, wird hiermit
abbedungen bzw. ausgeschlossen. Zur Klarstellung gilt, dass jegliche Zustimmung, die aus sonstigen Grinden,

z. B. (und sofern zutreffend) E-Privacy (einschliesslich Direktmarketing), Bankgeheimnis, oder Entscheidungen, die
ausschliesslich auf automatisierter Verarbeitung beruhen, von diesem Abschnitt nicht berhrt wird.

Wenn die Personendaten, die wir von Ihnen erheben, zur Erfillung unserer rechtlichen oder aufsichtsrechtlichen
Pflichten oder fiir den Abschluss eines Vertrags mit Ihnen erforderlich sind, kann es sein, dass wir Sie nicht als
Kunden aufnehmen oder Ihnen keine Produkte oder Dienstleistungen erbringen kénnen, wenn wir diese
Personendaten nicht erheben kénnen (in diesem Fall werden wir Sie entsprechend informieren).

Soweit wir besonders schitzenswerte Daten Uber Sie verarbeiten, tun wir dies, weil:

e die Bearbeitung fur die Geltendmachung, Ausibung oder Verteidigung von Rechtsansprichen
erforderlich ist;

e die Verarbeitung sich auf Personendaten bezieht, welche Sie offensichtlich &ffentlich gemacht haben;
oder

e Siein die Verarbeitung dieser Informationen ausdricklich eingewilligt haben (sofern gesetzlich zulassig).
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4 Wie schiitzen wir Personendaten?

Samtliche Mitarbeiter, die auf Personendaten zugreifen, haben die internen Vorschriften und Verfahren zur
Bearbeitung von Personendaten einzuhalten, um diese zu schiitzen und deren Vertraulichkeit sicherzustellen.

UBS und die UBS-Gruppe haben zudem angemessene technische und organisatorische Massnahmen
implementiert, um lhre Personendaten vor unbefugter, versehentlicher oder rechtswidriger Zerstérung,
Veranderung oder Offenlegung bzw. unbefugtem, versehentlichem oder rechtswidrigem Verlust, Missbrauch
oder Zugriff sowie jeglicher sonstigen rechtswidrigen Bearbeitung zu schitzen.

5 Wer kann auf Personendaten zugreifen und an wen werden sie weitergegeben?
5.1 Innerhalb der UBS-Gruppe

Ublicherweise geben wir Personendaten an andere Gesellschaften der UBS-Gruppe fir die in Abschnitt 3.1.
dargelegten Zwecke weiter, um innerhalb der Gruppe einen gleichbleibend hohen Dienstleistungsstandard zu
gewabhrleisten und um lhnen Produkte und Dienstleistungen zu erbringen. Weitere Gesellschaften der UBS-
Gruppe konnen Ihre Daten im Auftrag und auf Anfrage der UBS verarbeiten.

5.2 Ausserhalb von UBS und der UBS Gruppe
5.2.1 Drittparteien

Wir Ubertragen Personendaten an andere Kredit-, Finanzdienstleistungs-, und vergleichbare Firmen sowie an
Berater, um Geschafte zu tatigen. Insbesondere bei der Bereitstellung von Produkten und Dienstleistungen far
Sie, fur Personen, die in Ihrem Namen handeln oder anderweitig beteiligt sind (je nach Art des Produkts oder der
Dienstleistung, die Sie von uns erhalten), einschliesslich, soweit relevant, Gbertragen wir Personendaten an die
folgenden Arten von Unternehmen:

e eine Partei, die an einer Transaktion beteiligt ist oder ein Risiko im Rahmen oder in Verbindung mit der
Transaktion Gbernimmt (wie z. B. ein Versicherer);

e (falls Sie eine Kreditkarte von uns besitzen) Kreditkartenanbieter oder andere Karten- und
Plattformanbieter;

e  Gesellschaften, an denen Sie einen Anteil in Wertpapieren halten, sofern diese Wertpapiere von der
Bank fir Sie gehalten werden;

e  Zahlungsempfanger, Beginstigte, Kontenbevollméachtigte, Intermediare sowie Korrespondenz- und
Agentbanken (einschliesslich Depotbanken);

e C(Clearing-Stellen und Clearing- oder Abrechnungssysteme sowie spezialisierte Zahlungsunternehmen
oder -institutionen wie z. B. SWIFT;

e andere Banken, Marktgegenparteien (einschliesslich Broker, mit denen wir eine Abschlagsvereinbarung
abgeschlossen haben), vorgelagerte Einbehaltungsagenten, Swap- oder Transaktionsregister, Borsen;

e andere Finanzinstitute, Kredit- oder Wirtschaftsauskunfteien (zum Zwecke der Beschaffung oder
Bereitstellung von Kreditreferenzen),

e  Dritte, die als Fondsverwalter fungieren und Ihnen gegentber Vermogensverwaltungsdienstleistungen
erbringen;

e einfihrende Broker, denen wir Einfihrungen oder Empfehlungen zur Verfigung stellen; und

e Anwalte, Wirtschaftspriifer, Buchhalter und Versicherer, die fur uns Rechts-, Priifungs-, Buchhaltungs-
oder Versicherungsdienstleistungen erbringen.

5.2.2 Dienstleister

Wir kénnen Personendaten an externe Dienstleister weitergeben, die vertraglich zur Vertraulichkeit verpflichtet
sind, wie z. B. IT-Hardware, Software und Outsourcing Anbieter, Dienstleister fur Logistik, Versand,
Druckauftrage und Aufbewahrung von Dokumenten, Marketing und Kommunikationsfirmen, Facility
Dienstleister, Anbieter von Marktdatendienstleistungen, Anbieter von Beratungsdienstleistungen und




3 UBS

Marktinformationssystemen, Anbieter von Transport- und Reisemanagement und andere Dienstleister. Wenn UBS
lhre Daten an Dienstleister, die Daten im Auftrag von UBS bearbeiten, Ubermittelt, treffen wir Massnahmen, um
sicherzustellen, dass diese unsere Datensicherheitsstandards einhalten, damit Ihre Personendaten geschitzt sind.
Dienstleister sind dabei unabhangig von ihrem Standort verpflichtet, einer Reihe von technischen und
organisatorischen Sicherheitsmassnahmen zu entsprechen, einschliesslich Massnahmen beztglich: (i)
Informationssicherheitsmanagement; (i) Informationssicherheitsrisikobewertung, und (ii)
Informationssicherheitsmassnahmen (z.B. physische Kontrollen; logische Zugriffskontrollen; Schutz vor
Schadsoftware und Hackern; Datenverschlisselungsmassnahmen; Back-up und Wiederherstellungsmassnahmen).

5.2.3 Behorden oder 6ffentliche Stellen

In bestimmten Fallen geben wir Personendaten an Behorden, z. B. Aufsichtsbehorden, Vollstreckungsbehorden-
oder staatliche Stellen, Gerichte oder Verfahrensbeteiligte, weiter, bei denen aufgrund von Gesetzen oder
sonstiger Rechtsvorschriften, aufgrund eines Verhaltenskodex oder aufgrund von Verhaltensregeln eine
Offenlegung erforderlich ist oder wenn diese Behérden oder Stellen eine solche Offenlegung verlangen oder wir
zur Wahrung unserer berechtigten Interessen verpflichtet sind.

5.2.4  Andere Empfianger

e Eine Offenlegung von Personendaten kann fur die Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung von
Rechtsansprichen der UBS, unseren Mitarbeitern oder anderen Interessensgruppen notwendig sein
oder um Anfragen von Personen oder dessen Vertretern zu bearbeiten;

e Potenzielle Kaufer, Gbernehmende Rechtstrager, Fusionspartner oder Verkdufer und deren Berater im
Zusammenhang mit einer tatséchlichen oder potenziellen Ubertragung oder Fusion des gesamten
Geschéfts oder Vermogens der UBS oder Teilen davon oder damit im Zusammenhang stehender Rechte
oder Interessen oder zum Erwerb eines Unternehmens oder der Fusion mit einem Unternehmen;

e  Berechtigte Mitteilungsempfanger, sofern nach anwendbarem Recht oder Vorschriften gesetzlich
vorgeschrieben.

5.3 Datenilibertragungen an andere Lander

Die innerhalb oder ausserhalb der UBS und der UBS-Gruppe Ubermittelten Personendaten gemadss Abschnitt 5.1
und 5.2 werden teilweise auch in anderen Landern bearbeitet. Wir Gbermitteln lhre Personendaten nur in Lander,
die ein angemessenes Datenschutzniveau gewahrleisten oder, in Ermangelung einer solchen Gesetzgebung, die
einen angemessenen Schutz auf der Grundlage angemessener Massnahmen garantieren (z.B. von der
Europaischen Kommission genehmigte Standarddatenschutz-Klauseln oder sonstigen geeigneten Garantien).

Sie kdnnen diesbeziiglich zusatzliche Informationen anfordern und eine Kopie der von UBS vorgesehenen
Garantien erhalten, indem Sie sich an die Datenschutzfachstelle (Group Data Protection Office) wenden. Eine
Auflistung der Lander, in denen die UBS und die UBS-Gruppe tatig ist, finden Sie hier.

6 Wie lange speichern wir Ilhre Daten?

Wir speichern Personendaten nur so lange, wie dies zur Erflllung des Zwecks, fur den sie erhoben wurden, oder
gemass gesetzlichen, aufsichtsrechtlichen oder internen Vorschriften erforderlich ist. Dazu wenden wir Kriterien
zur Festlegung der angemessenen Fristen flr die Speicherung lhrer Personendaten an, die vom Zweck der Daten
abhdngen. Im Allgemeinen werden Ihre Personendaten fur den in der UBS Records Management Policy
festgelegten Zeitraum aufbewahrt. Es kann Ausnahmen von dieser allgemeinen Regel geben.

Soweit erforderlich, werden wir Ihre Daten fir die Dauer der Bankbeziehung gemass den geltenden gesetzlichen
und aufsichtsrechtlichen Vorgaben speichern. In bestimmten Fallen kann UBS Personendaten Uber die
Beendigung der Bankbeziehung hinaus speichern und bearbeiten, insbesondere zu Compliance oder
Risikomanagementzwecken, um (anderen) gesetzlichen und behérdlichen Anforderungen zu entsprechen oder
wenn dies im berechtigten Interesse von UBS liegt.

Aufgrund der Anforderungen der Finanzmarktaufsicht ("FINMA") ist UBS ausserdem verpflichtet, die externen
und internen Telefongesprache aller im Effektenhandel tatigen Mitarbeiter aufzuzeichnen sowie die elektronische
Korrespondenz (E-Mail, Kommunikation Gber Bloomberg oder Reuters, etc.) und die Nachweise der Gber
Geschéftstelefone getatigten Verbindungen dieser Mitarbeiter wahrend zweier Jahre aufzubewahren und der
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FINMA bei Bedarf zuganglich zu machen. Davon sind auch Mitarbeiter betroffen, die gemass Risikoeinschatzung
in besonderem Mass dem Erhalt von fir die Marktaufsicht relevanten Informationen ausgesetzt sind.

In der Regel speichern wir lhre Personendaten aufgrund gesetzlicher Vorschriften fur die Dauer von zehn Jahren
nach der Schliessung lhres Kundenkontos oder Beendigung der Bankbeziehung unter Beriicksichtigung der
gesetzlichen Verjahrungsfrist, wahrend der Anspriiche gegen die UBS geltend gemacht werden kénnen.

Sollten Sie die Loschung ihrer Personendaten von unseren Datenbanken verlangen, kénnen Sie eine Anfrage
gemadss nachstehendem Abschnitt stellen, die wir dann wie darin beschrieben prufen.

7 Welche Datenschutzrechte haben Sie und wie kénnen Sie diese ausiiben?
71 lhre Datenschutzrechte

Sie kénnen Auskunft Gber Ihre von uns bearbeiteten Personendaten verlangen. Wenn Sie der Meinung sind, dass
die Uber Sie erhobenen Informationen falsch oder unvollsténdig sind, kénnen Sie zudem die Berichtigung lhrer
Personendaten verlangen.

Zudem haben Sie das Recht:
e der Bearbeitung lhrer Personendaten zu widersprechen;
e die Loschung lhrer Personendaten zu beantragen;
e eine Beschrankung der Bearbeitung lhrer Personendaten zu beantragen; und/oder

e lhre Einwilligung zu widerrufen, wenn die UBS lhre Einwilligung zur Bearbeitung Ihrer Personendaten
erhalten hat (dies beeintrachtigt nicht die Rechtmassigkeit der Bearbeitung Ihrer Personendaten vor dem
Widerruf).

Wenn Personendaten fur Zwecke des Direktmarketings bearbeitet werden, erstreckt sich Ihr Recht auf
Widerspruch auch auf Direktmarketing, einschliesslich Profiling, soweit Letzteres mit diesem Marketing in
Verbindung steht. Falls Sie von Ihrem Recht auf Widerruf des Direktmarketings Gebrauch machen wollen, klicken
Sie bitte auf , abmelden” in einer unserer E-Mails an Sie oder kontaktieren Sie uns unter der Adresse in Abschnitt
7.2.

Wenn wir lhre Personendaten mit lhrer Einwilligung bearbeiten oder wenn eine solche Bearbeitung zum
Abschluss eines Vertrages mit Innen oder zur Erfillung unserer Pflichten aus einem Vertrag mit Ihnen erforderlich
ist, haben Sie gemass den geltenden Datenschutzgesetzen gegebenenfalls das Recht zu verlangen, dass Ihre
Personendaten an Sie oder einen anderen Verantwortlichen Ubermittelt werden (,, Datenbertragbarkeitsrecht").
Sie haben das Recht, von der UBS eine Kopie einzelner oder aller Personendaten, die wir von lhnen erheben und
bearbeiten, zu verlangen.

Diese Rechte stehen Ihnen gemass den Bestimmungen des Datenschutzgesetzes zu. Sie sind nicht
uneingeschrankt anwendbar, da sie allenfalls nicht immer gelten und Ausnahmen davon gemacht werden
kénnen. Zur Bearbeitung einer Anfrage werden wir Sie Ublicherweise ersuchen, Ihre Identitat nachzuweisen
und/oder Informationen bereitzustellen, die uns helfen, lhre Anfrage besser nachzuvollziehen. Sollten wir Ihrer
Anfrage nicht nachkommen, werden wir die Grinde dafir erlautern.

Unter gewissen Umstanden kann UBS lhre Personendaten durch automatisierte Entscheidungsfindung
bearbeiten. Wo dies stattfindet, werden Sie Uber eine solche automatisierte Entscheidungsfindung, die Ihre
Personendaten benutzt, informiert und Sie erhalten Informationen Gber die anwendbaren Kriterien und
Verfahren. Sie kénnen eine Erkldrung Uber eine durchgefihrte automatisierte Entscheidungsfindung verlangen
und dass eine natlrliche Person die entsprechende Entscheidung Uberprift, wenn eine solche Entscheidung
ausschliesslich auf einer solchen Bearbeitung beruht.

7.2 Ausiibung lhrer Rechte
Zur Austbung threr vorstehend genannten Rechte kontaktieren Sie uns bitte wie folgt:

e  FUr Kunden der UBS Switzerland AG per Post an Quality Feedback / Direktion, Postfach, 8098 Zurich,
Schweiz. Um Verzdgerungen zu vermeiden, bitten wir Sie Ihrem unterschriebenen Brief eine Kopie des
Passes oder Identitatskarte beizulegen;
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e  Fur Kunden der UBS AG oder UBS Europe SE Swiss Branch per E-Mail an sh-ibdiso@ubs.com;

e  FUr Kunden der UBS Asset Management Switzerland AG und UBS Fund Management (Switzerland) AG
per E-Mail an dl-am-cc-inst-ch-cserv@ubs.com;

e  sh-hr-eugdpr-snow@ubs.com, wenn Sie ein ehemaliger UBS-Mitarbeiter oder Bewerber sind.

Wenn Sie mit der Art und Weise, wie die UBS Ihre Personendaten bearbeitet, nicht zufrieden sind, teilen Sie uns
dies bitte mit und wir prifen Ihr Anliegen. Bitte teilen Sie uns Ihr Anliegen mit, indem Sie die
Datenschutzfachstelle (Group Data Protection Office) unter dpo-ch@ubs.com kontaktieren.

8 Anderungen lhrer Personendaten

Um lhre Personendaten ordnungsgemass auf dem neuesten Stand und genau zu halten, werden wir Sie in
regelmassigen Abstanden bitten, lhre Personendaten zu Gberprifen und zu bestatigen und/oder uns Gber
samtliche Anderungen in Bezug auf Ihre Personendaten in Kenntnis zu setzen.

9 Stand dieser Datenschutzhinweise

Diese Datenschutzhinweise wurden zuletzt im Juli 2023 aktualisiert. Wir behalten uns das Recht vor, sie von Zeit
zu Zeit zu dndern. Jede Anderung oder Aktualisierung dieser Mitteilung, werden wir Ihnen hier zur Verfiigung
stellen. Bitte besuchen Sie die UBS-Website regelmassig um sich mit unseren Datenschutzhinweisen vertraut zu
machen.

10 UBS-Gesellschaften, welche unter diese Datenschutzhinweise fallen

Name der Gesellschaft ‘ Adresse

UBS Switzerland AG Bahnhofstrasse 45, Zurich, 8001, Schweiz

Bahnhofstrasse 45, Zurich, 8001, Schweiz;

UBS AG Aeschenplatz 6, Basel, 4052, Schweiz

UBS Europe SE, Frankfurt am Main, Swiss

Branch, Opfikon Europastrasse 1, Opfikon, 8152, Schweiz

UBS Asset Management Switzerland AG Bahnhofstrasse 45, Zurich, 8001, Schweiz
UBS Fund Management Switzerland AG Aeschenvorstadt 1, Basel, 4051, Schweiz
1 Vertreter in der Europaischen Union

Die UBS Switzerland AG benennt gemass Artikel 27 DSGVO die nachfolgend aufgefuhrte UBS-Gesellschaft als
Vertreter in der Union.

Name der Gesellschaft

Bockenheimer Landstrasse 2-4, 60306 - Frankfurt am Main,

UBS Europe SE Deutschland

Falls Sie Fragen oder Anmerkungen zu diesen Datenschutzhinweisen haben, wenden Sie sich bitte an die
Datenschutzfachstelle (Group Data Protection Office) unter dpo-ch@ubs.com.
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